KARTA GWARANCYJNA

Karta gwarancyjna nr: Miejsce i data sprzedazy:
Podpis i piecze¢ Imig i nazwisko (firma) odbiorcy koncowego:
sprzedawcy:

KARTA GWARANCYJNA

Niniejsze warunki gwarancji maja zastosowanie jako dodatkowe i w zaden
sposob nie ograniczaja praw nabywcy wynikajacych z przepiséw prawa.

VICTORIA SPORT W. DUDZIC SPOLKA KOMANDYTOWA / SASKA BIS Sp. 2 0.0.
z siedzibg przy ul. Wybickiego 9, 83-050 Bakowo tel. 58 573 38 33, 58 300 46 33
e-mail:serwis@Uvictoriasport.pl, serwis@saskagarden.pl udziela gwarancji na
zakupiony produkt na okres 12 miesigcy od daty jego sprzedazy.

1.

Gwarancja obowigzuije i jest stosowana na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.

Nalezy upewni¢ sig, ze numer seryjny produktu odpowiada seryjnemu
wpisanemu do Karty Gwarancyjnej.

Niniejszg gwarancjg objete sg usterki produktu spowodowane wadliwymi
czes$ciami lub defektami produkcyjnymi.

W zakres napraw gwarancyjnych nie wchodzg okresowe konserwacje
i przeglady produktu, a w szczegélnosci czyszczenia, regulacje, sprawdzenia
dziatania, korekta btedéw obstugi lub programowania parametréw
uzytkownika oraz inne czynnosci, do ktérych wykonania powotfany jest
uzytkownik. Gwarancja nie obejmuje naturalnego zuzycia elementéw
produktu.

Warunkiem skorzystania przez Kupujgcego z uprawnien wynikajgcych
z niniejszej gwarancji jest przedstawienie w chwili zwracania si¢ o ustuge
gwarancyjng facznie:

a. Poprawnie wypetnionej karty gwarancyjnej, (nr. seryjny, model, data
zakupu tozsama z datg sprzedazy z dowodu zakupu, piecze¢
sprzedawcy, podpis Kupujacego),
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b.  Waznego dowodu zakupu Produktu,

c.  Wadliwego Produktu,

Gwarancja zapewnia bezptatne czeéci zamienne oraz robocizne, zgodnie
z warunkami podanymi w niniejszej gwarancji.

6.

10.

11.

Kupujacy dostarczajgc produkt do serwisu, a w szczegdlnosci przesytajac go
przez osoby trzecie, zobowigzany jest zapewni¢ mu odpowiednie
opakowanie. Wszelkiego rodzaju zniszczenia lub uszkodzenia produktu
wynikajagce z jego niewtasciwego opakowania obcigzajg wytgcznie
Kupujacego.

Dostarczony do serwisu produkt musi odpowiada¢ podstawowym warunkom
higienicznym, w przeciwnym wypadku czynnosci podjete przez serwis w celu
usuniecia tego stanu rzeczy nie wchodzg w zakres ustugi gwarancyjnej i jako
takie noszg charakter czynnosci odptatnych wg. cennika. Serwis moze
uzalezni¢ wypetnienie obowigzkéw wynikajgcych z gwarancji od podjecia
w/w czynnosci.

Usterka zgtoszona w okresie gwarancji, bedzie usunieta przez serwis
importera w terminie 14 dni liczagc od daty dostarczenia produktu do serwisu
importera. Bieg terminu rozpoczyna sig¢ pierwszego dnia roboczego
nastepujacego po dniu dostarczenia produktu do serwisu importera. Termin
usuniegcia usterki moze by¢ przedtuzony do 21 dni w przypadku konieczno$ci
sprowadzenia z zagranicy czgsci niezbednych do wykonania naprawy.

Jezeli tylko cze$¢ Produktu jest wadliwa i daje sie odigczy¢ od czesci
Produktu dziatajgcej zgodnie z warunkami techniczno-eksploatacyjnymi
opisanymi w instrukcji obstugi, uprawnienia Kupujacego wynikajace
Z niniejszej gwarancji ograniczaja sie jedynie do wadliwej cze$ci Produktu.

Kupujgcemu przystuguje prawo wymiany Produktu na nowy poprzez Serwis,
jezeli:
a. W okresie gwarancji, Serwis dokona pigciu napraw gwarancyjnych,

a Produkt bedzie wykazywat wady, ktére uniemozliwiajg uzywanie go
zgodnie z przeznaczeniem.

b.  Serwis stwierdzi na pi$mie, ze usunigcie wady jest niemozliwe,

Jezeli w szczegolnych sytuacjach( np. brak produktu w ofercie handlowej)
wymiana Produktu na ten sam typ jest niemozliwa, wymienia produkt na inny
typ o najbardziej zblizonych parametrach technicznych. Takie dziatanie
réwniez uwaza sie za wykonanie obowigzkéw gwaranta. W sprawach
nieuregulowanych w niniejszej gwarancji zastosowanie majg przepisy
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12.

13.

14.

15.
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Kodeksu Cywilnego oraz przepisy ustawy z dnia 30.05.2014. roku o prawach
konsumenta ( Dz.U. z 2014 roku, poz. 827 ).

Serwis dokona wymiany produktu na nowy w terminie uzgodnionym
z Kupujacym nie dtuzszy niz 21 dni. Bieg terminu rozpoczyna sie pierwszego
dnia roboczego po wystgpieniu od zwrotu przez Kupujgcego wadliwego
Produktu w cato$ci (wraz z wyposazeniem). Przy wymianie Produktu na nowy
potraca sie réwnowarto$¢ brakujgcych lub uszkodzonych przez Kupujacego
elementéw. Jezeli kupujgcy korzysta z uprawnien przewidzianych w
gwarancji, wowczas zawieszeniu ulega bieg terminéw do wykonania
uprawnien z tytutu rekojmi. Terminy te biegna dalej, dopiero z chwilg odmowy
przez sprzedawce wykonania uprawnien gwarancyjnych bez obawy na utrate
uprawnien z tytutu rekojmi.

Gwarancjg nie sg objete Produkty z uszkodzeniami mechanicznymi lub
elektrycznymi nie powstatymi z powodéw obcigzajgcych producenta,
a w szczegolnosci

a. Produkty z uszkodzeniami powstatymi podczas transportu
i przetadunku,

b. Uszkodzenia spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem lub
naduzywaniem Produktu niezgodnie z instrukcjg obstugi albo
przepisami bezpieczenstwa.

c.  Produkty uszkodzone na skutek pozaru, powodzi., uderzenia pioruna,
czy tez innych klesk zywiotowych, wojny czy niepokojéw spotecznych,
nieprzewidzianych wypadkow, zalania ciecza, itp.

d.  Produkty, w ktérych osoby inne niz Serwis dokonaty przerébek, zmian,
dostrojen lub napraw naruszajgc plombe gwarancyjng lub
w jakikolwiek inny sposéb.

e. Produkty, ktérych Karte Gwarancyjng lub numery seryjne
w jakikolwiek sposéb zmieniono, zamazano lub zatarto.

Wszelkie wadliwe produkty lub czesci, ktérych wymiany dokonano w
ramach gwarancji stajg si¢ wtasnoscig wtasciwego Serwisu.

Gwarant nie odpowiada wobec Kupujgcego za utrate, uszkodzenie lub
zniszczenie Produktu wynikte z innych przyczyn niz wady tkwigce
w Produkcie, oraz za szkody spowodowane wadami Produktu, inne niz
rzeczywiscie poniesione.
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Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytacza, nie ogranicza ani
nie zawiesza uprawnien kupujacego wzgledem sprzedawcy towaru
konsumpcyjnego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.
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Karta zgtoszenia do naprawy gwarancyinej i pogwarancyjnej

Prosimy o wpisanie imienia i nazwiska, nazwy firmy i Panstwa adresu:

Prosimy o wpisanie numeru rachunku lub  paragonu  zakupu
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Data i podpis Klienta



